
This document was translated from English by machine and may contain mistakes. The English original is at https://
www.novaracg.com/2026/07/15/who-audits-the-audit-trail-ai-generated-conformance-claims-and-the-
procurement-problem-2/.

Leej Twg Kuaj Xyuas Qhov Kev Ua Pov
Thawj? Cov Kev Qhia Ua Raws Raws Los
Ntawm AI thiab Teeb Meem Kev Yuav
Khoom
Heather Grizzle · July 15, 2026

Generative AI tau hloov txoj kev yuav khoom rau kev nkag mus tau yooj yim. Kawm txog vim li
cas VPATs thiab Accessibility Conformance Reports yuav tsum muaj pov thawj uas txheeb xyuas
tau los txhawb nqa.

Keeb kev ntawm kev yuav khoom rau pej xeem tuaj yeem nyeem tau, ib feem, ua ib zaj
keeb kwm ntawm kev ntseeg ntawv ntaub ntawv. Tsoomfwv tsis tshua yuav software
tom qab tshuaj xyuas nws cov source code. Tsev kawm qib siab tsis tau ncaj qha tshuaj
xyuas txhua qhov kev tswj kev nyab xeeb uas ib qho kev kawm ntawv (learning
management system) hais tias muaj, thiab tsev kho mob kuj tsis tshua muaj kev ua
dua kev sim kev nkag siab (accessibility testing) uas ib tug muag software kho mob
twb ua tas los lawm. Kev yuav khoom yog vam khom rau qhov piav qhia ntawm ntawv
ntaub ntawv uas nyob nruab nrab ntawm tus yuav khoom thiab tus khoom nws tus
kheej. Daim ntawv pov thawj, tsab ntawv tshaj tawm kev thev naus laus zis, kev tshuaj
xyuas (audit) cov khoom pom tau, kev soj ntsuam qhov haum (conformity
assessments), thiab Accessibility Conformance Reports muaj vim kev tshuaj xyuas
ncaj qha yog kim, xav tau kev txawj tshwj xeeb, thiab feem ntau ua tsis tau raws li kev
xav. Yog li ntawd, cov koom haum yuav tsis yog tsuas yog cov khoom xwb tab sis kuj
yuav cov ntaub ntawv pov thawj uas raug muab los txhawb rau cov khoom ntawd
thiab.

Kev npaj sib txawv ntawd yeej ib txwm xav tau kev txiav txim siab zoo. Ib daim VPAT
tsis tau raug tsim los ua pov thawj tias muaj kev nkag siab tiag tiag. Nws yog tsim los
ua ib qho piav qhia muaj kev npaj zoo ntawm tus muag khoom qhov kev ntsuam
xyuas raws li cov cai kev nkag siab uas lees paub. Cov neeg saib xyuas kev yuav khoom
paub qhov sib txawv ntawd txawm tias lawv tso siab loj rau daim ntawv ntawd los xij.
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Kev txawj ntse ntawm
kev sau tau txuas ntxiv
ncaim ntawm kev txawj
ntse ntawm cov pov
thawj.

Daim tshaj tawm muaj nqi tsis yog vim nws muaj cai raug cai nyob rau nws tus kheej,
tab sis vim tias kev npaj nws feem ntau xav kom muaj ib tug neeg siv sij hawm ntau
ntsuam xyuas cov khoom. Kev siv zog los tsim daim ntawv ntawd tau los ua, txawm
tias tsis zoo meej, ib qho piv txwv ntawm kev siv zog los tsim cov ntaub ntawv pov
thawj qab.

Generative artificial intelligence rhuav tshem kev sib raug zoo ntawd yam tsis hloov
daim ntawv tus yam ntxwv.

Ib lub koom haum tam sim no tuaj yeem tsim cov ntaub ntawv kev nkag siab uas muaj
kev txawj lus raug cai, sib xws nyob rau hauv, muaj kev teeb tsa ua tus kws, thiab ua
rau ntseeg tau nyob rau hauv luag lub sijhawm luv heev. Cov kev cai raug hais txog
raug cai. Cov lus thev naus laus zis raug siv raws li tsim nyog. Tus qauv zoo li ntau
txhiab daim ntawv conformance report uas cov neeg saib xyuas kev yuav khoom tau
tshuaj xyuas los ntawm ob peb caug xyoo dhau los. Txawm li cas los xij, tsis muaj ib
qho ntawm cov yam ntxwv ntawd qhia tau tias daim ntawv puas qhia txog kev sim kev
nkag siab tob, kev tshuaj xyuas hauv koom haum tsawg, lossis tsis muaj kev ntsuam
xyuas tseeb li. Kev txawj ntse ntawm kev sau tau txuas ntxiv ncaim ntawm kev txawj
ntse ntawm cov pov thawj.

Qhov no tsis yog ib qho kev tawm tswv yim
tawm tsam artificial intelligence. Kev sau
ntaub ntawv yeej ib txwm yog ib qho kev
txhais lus. Cov kws tshaj lij software txhais
tus software txoj kev coj ua mus rau cov
ntawv tshaj tawm thev naus laus zis. Cov kws
tshaj lij kev nkag siab txhais cov ntawv tshaj
tawm ntawd mus rau cov lus siv rau kev yuav
khoom. Cov neeg saib xyuas kev yuav khoom
txhais cov lus thev naus laus zis mus rau cov
kev txiav txim siab yuav khoom. Generative AI tsuas yog ceev dua ib theem ntawm
txoj kev txhais lus ntawd. Qhov nyuaj tshwm sim thaum kev txhais lus raug xav yuam
kev ua kev txheeb xyuas. Ib daim tshaj tawm sau tau zoo tuaj yeem piav qhia tseeb
txog ib qho kev ntsuam xyuas nruj heev, tab sis nws kuj tuaj yeem piav txog cov kev
xav uas tsis tau muaj leej twg ncaj qha tshuaj xyuas dua li. Daim ntawv nws tus kheej
tsis muab ib txoj kev ntseeg siab los cais ob qho tseeb no tawm.
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Qhov tshwm sim loj dua li thawj zaug pom. Cov ntaub ntawv yuav khoom tam sim no
muaj cov ntawv uas feem ntau zoo sib xws txawm tias sawv cev rau cov xwm txheej
pov thawj sib txawv heev. Ib daim Accessibility Conformance Report yuav sawv cev
qhia txog kev sim ncaj qha uas cov kws tshaj lij kev nkag siab uas muaj kev paub siv
ob qho kev siv cuab yeej thiab kev siv tes ua. Ib daim ntxiv yuav sawv cev qhia txog
kev ntsuam xyuas hauv koom haum uas yeej tsis tau muaj leej twg sab nraud tshuaj
xyuas li. Ib daim thib peb yuav sau tseeb txog kev sim tob heev tab sis siv generative
AI los txhim kho kev teeb tsa thiab kev nyeem yooj yim. Ib daim thib plaub yuav yog
tsim tawm ntawm cov ntaub ntawv qhia khoom thiab cov ntawv tshaj tawm khoom
lag luam yam tsis tau muaj software raug tshuaj xyuas raws li cov cai kev nkag siab li.
Thaum txo los rau ua ib daim tshaj tawm muaj kev teeb tsa zoo, txhua daim nyob rau
hauv tib qhov chaw pov thawj hauv cov ntaub ntawv yuav khoom txawm tias nyob
saum cov hauv paus sib txawv heev.

Yog li ntawd, cov lus nug kev yuav khoom qub twb tsis muaj txiaj ntsig zoo li qub.
Ntau xyoo dhau los, kev ntsuam xyuas kev nkag siab tau tsom mus rau seb ib qho
khoom puas ua raws li cov cai thev naus laus zis. Txawm li cas los xij, qhov kev tshawb
nrhiav muaj nqis dua yog hais txog qhov hauv paus uas qhov xaus ntawd nyob. Kev
muaj ib qho kev thov conformance tsis tshua muaj qhov tseem ceeb thaum tus nqi
tsim cov ntaub ntawv ntseeg tau tau poob qis heev. Cov neeg saib xyuas kev yuav
khoom xav tau ntaub ntawv txog qhov chaw pib ntawm qhov kev thov ntawd: leej twg
ua qhov kev ntsuam xyuas, cov txheej txheem twg raug siv, kev sim tes ua puas tau
nrog kev tshuaj xyuas cuab yeej ua ke, cov neeg siv thev naus laus zis pab txhawb puas
tau koom nrog, cov khoom pom puas tuaj yeem raug rov tsim tawm dua ncaj qha,
thiab cov pov thawj txhawb puas tseem muaj rau kev tshuaj xyuas sab nraud. Cov lus
nug no yog hais txog cov pov thawj tsis yog kev nkag siab, tiam sis lawv tau txuas ntxiv
txiav txim seb cov lus thov kev nkag siab tsim nyog raug ntseeg siab hauv koom haum
los tsis tsim nyog.

COV LUS NUG TXOG TEJ LUS HAIS, TSIS YOG TXOG TUS KHOOM

Leej twg tau ua qhov kev soj ntsuam, cov txheej txheem twg tau siv, seb puas
muaj kev sim ua tes ntawm neeg nrog qhov kev tshuaj xyuas cuab yeej ua kom
raug, seb cov neeg siv cov cuab yeej pab txhawb puas tau koom, seb cov ntsiab
lus pom puas rov ua tau dua ntawm lwm tus neeg ntsib, thiab seb cov pov thawj
txhawb nqa puas tseem muaj rau lwm tus tshuaj xyuas.
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Cov lus qhia txog kev yuav khoom tsis ntev los no tau pib qhia txog qhov kev hloov loj
dua no. Es tsis yog kho kev xa ntawv ua qhov xaus ntawm kev tshuaj xyuas tsim nyog,
cov lus qhia hauv pej xeem tebchaws tau txuas ntxiv hais txog kev pov thawj, kev rov
tsim tau, kev qhib pom cov txheej txheem, thiab kev tshuaj xyuas ncaj qha. Yog li
ntawd, qhov tseem ceeb ntawm ib daim Accessibility Conformance Report tsis yog
nyob rau qhov nws muaj nyob, tiam sis nyob rau nws lub peev xwm coj cov neeg saib
xyuas kev yuav khoom mus rau cov pov thawj uas tuaj yeem dhau kev tshuaj xyuas
tob. Daim tshaj tawm muaj nqis tsis yog vim nws hais tias ua raws cai, tiam sis vim
nws piav qhia tau tias vim li cas thiaj yuav ntseeg qhov kev hais ntawd.

Cov txiaj ntsig no mus dhau ntawm kev yuav khoom kev nkag siab. Artificial
intelligence tau txo tus nqi tsim cov ntaub ntawv koom haum ntseeg tau nyob rau
txhua thaj chaw ntawm kev tswj hwm. Kev tshuaj xyuas kev nyab xeeb, kev tshuaj
xyuas kev pheej hmoo, cov lus tshaj tawm kev tswj hwm, cov phiaj xwm siv tau, ntaub
ntawv tsis pub lwm tus paub, thiab cov zaj dab neeg yuav khoom huaj vam tuaj yeem
raug sau nrog kev txawj lus ntxiv thiab siv zog tsawg zog. Txawm li cas los xij, txoj
hauj lwm tiag tiag uas cov ntaub ntawv no vam khom rau tseem tsis kam raug ceev sai
zoo ib yam. Kev sim ncaj qha tseem xav tau cov kws ntsuam xyuas tsim nyog. Kev
txheeb xyuas tseem vam khom rau txoj kev rov tsim tau. Cov pov thawj tseem tshwm
sim los ntawm kev soj ntsuam tsis yog los ntawm kev sau ntawv. Yog li ntawd, qhov
kev sib npaug tsis zoo uas cov kev hloov pauv no tsim tau yog qhov tsim kho tsis yog
qhov thev naus laus zis. Kev tsim cov lus qhia tau ceev sai dua li kev tsim cov qhov
tseeb uas cov lus qhia ntawd piav qhia.

Nyob rau hauv qhov context no, kev tswj hwm pov thawj tau txuas ntxiv muaj feem
tseem ceeb. Sign Language Access Trust (SLAT) Framework tau tsim los ntawm lub
hauv paus xav tias kev sau ntaub ntawv tsis yog raug tshuaj xyuas ib leeg ntawm cov
txheej txheem koom haum uas tsim nws. Es tsis yog kho cov lus thov ntawm tus muag
khoom raws li nws tus kheej yog qhov tseeb, lub framework tshuaj xyuas cov qauv
tswj hwm, txoj kev txheeb xyuas, kev qhib pom, txoj hauv kev tshaj tawm ntaub
ntawv, thiab qhov chaw pib ntawm cov pov thawj txhawb. Lus nug tseem ceeb tsis yog
seb tau muaj ib qho kev thov los tsis tau, tiam sis seb puas muaj txaus cov pov thawj
rau ib tug neeg yuav khoom muaj kev xav zoo los vam khom rau qhov kev thov ntawd
thaum ua cov kev txiav txim siab loj cuam tshuam rau kev nkag siab, kev siv nyiaj pej
xeem, thiab kev lav phib xaub raws cai.
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Kev yuav khoom rau pej xeem twb ib txwm vam khom rau cov ntaub ntawv pov thawj
vim cov koom haum tsis muaj peev xwm ncaj qha tshuaj xyuas txhua qhov kev thov
thev naus laus zis raug muab tso rau lawv. Qhov kev vam khom ntawd yeej yuav tsis
ploj mus. Qhov uas tau hloov yog kev sib raug zoo ntawm cov ntaub ntawv thiab txoj
kev siv zog uas keeb kwm xav tau los tsim nws. Thaum artificial intelligence txuas
ntxiv txo tus nqi ntawm kev sau ntawv thev naus laus zis ntseeg tau, kev coj ua kev
yuav khoom yuav tsum tsom mus rau qhov zoo, kev taug qab, thiab kev ywj pheej
ntawm cov pov thawj uas nyob hauv cov ntaub ntawv ntawd. Yav tom ntej ntawm kev
ntseeg siab hauv kev yuav khoom kev nkag siab yuav tsis nyob rau kev txawj ntse
ntawm cov conformance reports, tiam sis nyob rau lub peev xwm ntawm cov koom
haum los cais kev sawv cev ntaub ntawv ntawm qhov tseeb uas pom tau.

Tus Sau Cov Lus Sau Ntxiv

Heather M. Grizzle-Odland yog tus tsim thiab Thawj Tswj Hwm Loj ntawm Novara
Consulting Group. Nws txoj hauj lwm tsom mus rau AI accessibility governance, sign
language AI procurement risk, cov qauv pov thawj, thiab kev lav phib xaub coj los
ntawm Deaf. Nws kuj yog tus tsim Sign Language Access Trust (SLAT) Framework, ib
qho qauv ntsuam xyuas muaj kev teeb tsa rau kev tshuaj xyuas kev tswj hwm, kev
txheeb xyuas, kev qhib pom, thiab kev npaj txhij yuav khoom ntawm cov sign
language AI systems.
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