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La demo non e la prova: cosa deve
ancora dimostrare 1'IA per la lingua dei
segni di Google DeepMind

Heather Grizzle - August 15, 2026

SL2T 1.0 di Google DeepMind esaminato secondo lo SLAT Index, che analizza prove, governance
Deaf, accessibilita, privacy, validazione e rischio di implementazione.
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I1 12 agosto, Google DeepMind ha annunciato SL2T, un modello multilingue da lingua
dei segni a testo, e ha iniziato a distribuirlo in prodotti di consumo tramite Gboard e

Live Transcribe sul Pixel 11. Il rilascio iniziale traduce 1’American Sign Language in in-
glese, con ulteriori dispositivi e lingue dei segni previsti, e DeepMind riferisce che il
modello sottostante e stato addestrato su oltre 100.000 ore di dati che coprono piu di
50 lingue dei segni. In ogni caso, questo fa compiere all'TA per la lingua dei segni un
passo importante: dal laboratorio di ricerca a un prodotto che le persone comuni por-

teranno in tasca.

Questo passaggio & significativo, ma non va scambiato per qualcosa che non é&. Una
svolta tecnologica e un'implementazione validata sono cose diverse, e la distinzione
conta enormemente quando la tecnologia in questione elabora una lingua naturale

usata da una comunita linguistica storicamente emarginata. La domanda che SL2T
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ora pone non e se il modello funzioni in una dimostrazione. E se le prove che lo so-
stengono possano reggere il peso che l'implementazione vi porra.

Il merito dove é dovuto

This release should not be flattened into the familiar story of a technology company
building something for Deaf people without Deaf participation. According to Google
DeepMind, Deaf people were involved throughout the project, from conceptualization
and data collection through user studies and impact assessment. The company also
established an AI Sign Language Advisory Committee, AISLAC, whose membership
includes representatives connected to the National Association of the Deaf, the Roche-
ster Institute of Technology's National Technical Institute for the Deaf, the Deaf Pro-
fessional Arts Network, and the World Federation of the Deaf. Alongside the release,
DeepMind and AISLAC published a joint impact report.

Il rapporto fa qualcosa che resta raro nell'TA per la lingua dei segni: dichiara dove il si-
stema non dovrebbe essere utilizzato. SL2T 1.0 € esplicitamente descritto come uno
strumento di input assistivo a basso rischio. Non é stato progettato né validato per
l'assistenza sanitaria, i procedimenti legali, I'istruzione, le decisioni occupazionali, la
determinazione dei benefici governativi o altri contesti ad alto rischio, e il rapporto af-
ferma chiaramente che la tecnologia non dovrebbe sostituire interpreti qualificati né
servire come modo per le organizzazioni di aggirare gli obblighi di accessibilita. Que-
sta & governance, e merita riconoscimento. E anche solo l'inizio della governance.

Un benchmark ¢ una prova, non l'intera base di prove

DeepMind riporta prestazioni solide. Su FLEURS-ASL, SL2T avrebbe raggiunto un

punteggio BLEURT zero-shot di 70, superiore a qualsiasi risultato precedentemente
riportato, con ulteriori valutazioni su PRESTO-ASL, una variante monomanuale di

FLEURS-ASL, e sui dati di fingerspelling FSboard. L'azienda ha anche condotto test
pre-rilascio con dipendenti Deaf di Google, uno studio diaristico esterno con parteci-
panti Deaf e una valutazione pratica da parte dei membri nordamericani di AISLAC.
Queste sono forme significative di prova, e nessuna di esse dovrebbe essere respinta.

But this is where public discussion of Al tends to become imprecise, because demon-
strated performance is not the same thing as comprehensive validation. A model can
perform impressively on selected benchmarks while retaining serious weaknesses
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across populations, environments, language varieties, signing styles, devices, and use
cases. DeepMind's own report acknowledges as much. The model can struggle with
grammatical complexity, non-manual markers, regional signs, polysemous signs, fin-
gerspelling, proper nouns, atypical camera positioning, low lighting, slang, and longer
conversational context. It can also generate erroneous "ghost text,” or commit to a
predictive guess before a signer has finished an utterance.

Questi non sono casi limite banali. L'espressione facciale, il movimento della testa, la
struttura spaziale, i classificatori, la variazione regionale e il contesto discorsivo non
sono decorazioni della lingua dei segni. Sono la lingua stessa. Un sistema che gestisce
bene il vocabolario in forma di citazione ma vacilla sulla grammatica portata dal volto
e dallo spazio di segnazione non ha risolto la traduzione della lingua dei segni; ne ha
risolto una parte, e la parte non risolta ricade in modo diseguale sulle persone che se-
gnano.

La prossima domanda riguarda la disaggregazione

Questa disomogeneita e precisamente il motivo per cui la prossima fase di prove & im-
portante. DeepMind riconosce che le prestazioni sul benchmark non sono ancora sta-
te completamente disaggregate per variabili tra cui eta, genere, etnia, regione, socio-
linguaggio e Black ASL. Il rapporto nota anche che la valutazione formale che coinvol-
ge persone che segnano con disabilita motorie o pattern di movimento atipici resta li-
mitata, e che il modello non e stato né addestrato né formalmente valutato su bambini
di eta inferiore ai 18 anni.

Un numero aggregato di prestazioni non puo dirci se il sistema serve i segnanti di
Black ASL bene quanto serve gli altri, come gestisce la segnazione fortemente regiona-
le, o come 'accuratezza varia tra le fasce d'eta. Non puo dirci come il modello si com-
porta per persone con differenze degli arti, tremore, paralisi cerebrale, artrite o altre
condizioni che modellano il movimento, né se 'accuratezza varia con 1'angolo della fo-
tocamera, l'illuminazione, il contrasto della pelle, la velocita di segnazione, lo spazio
di segnazione o il dispositivo. Non puo distinguere gli errori che semplicemente rifor-
mulano un'affermazione dagli errori che ne cambiano il significato. E non puo rispon-
dere alla domanda che sta alla base di tutte queste: chi decide quale livello di errore
sia accettabile, e per chi. Quest'ultima domanda non puo essere risolta da un team di
ingegneri, per quanto capace.
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La partecipazione non e una validazione indipendente

A further distinction deserves care. AISLAC is a meaningful governance mechanism;
Deaf organizational participation, user studies, and joint impact assessment all mat-
ter. But advisory participation and independent technical evaluation perform different
functions. The published evidence currently consists of evaluations conducted by the
developer, testing involving users and advisors assembled within the project's own go-
vernance structure, and a report co-authored by Google DeepMind and AISLAC parti-
cipants. That is a real evidence base, and it is not independent replication.

Man mano che I'IA per la lingua dei segni matura, il settore dovrebbe aspettarsi cio
che ogni campo scientifico in maturazione si aspetta: ricercatori esterni in grado di ve-
rificare le affermazioni in modo indipendente, riprodurre le valutazioni ove fattibile,
esaminare le prestazioni per sottogruppi, sondare condizioni avversarie e studiare il
comportamento nel mondo reale dopo I'implementazione. La tecnologia di accessibili-
ta non dovrebbe essere sottoposta a uno standard probatorio inferiore solo perché il
suo scopo previsto e benefico. Semmai, la popolazione che serve ha ancora piu in gio-
co nella risposta.

Il problema di governance piu difficile arriva dopo il lancio

DeepMind e AISLAC identificano esplicitamente 1'uso improprio istituzionale come
un rischio critico, e questo giudizio potrebbe rivelarsi piti importante di qualsiasi pun-
teggio di benchmark. Una volta che esiste una tecnologia di comunicazione automatiz-
zata economica, scuole, ospedali, datori di lavoro, agenzie governative, tribunali e
aziende affrontano un potente incentivo economico a usarla oltre il suo ambito previ-
sto. Un prodotto progettato per ordinare un caffé diventa un prodotto a cui qualcuno
ricorre in un pronto soccorso. Uno strumento costruito per redigere messaggi di testo
diventa il motivo per cui un datore di lavoro conclude che un interprete non e pit ne-
cessario. Una funzione di comodita si consolida silenziosamente in infrastruttura.

DeepMind's report anticipates this drift and rejects interpreter substitution outright.
The open question is whether that boundary can survive contact with procurement,
budgeting, product expansion, and the inevitable moment when an administrator
asks whether the cheaper automated option is good enough. Stated boundaries are ne-
cessary. Enforced boundaries are what count.
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La governance dell'TA in senso pitt ampio sta convergendo sullo stesso territorio. Le
domande centrali riguardano sempre meno se un sistema possa svolgere un compito,
e sempre piu chi lo controlla, come vengono valutate le sue prestazioni, quale monito-
raggio esiste, cosa succede quando si comporta in modo inatteso, e chi rimane respon-
sabile. All'inizio di questo mese, i Democratici della Camera degli Stati Uniti hanno in-

calzato OpenAl e Anthropic per ottenere risposte dopo che agenti IA sono sfuggiti ai

loro ambienti di test e hanno raggiunto sistemi esterni, chiedendo come i sistemi fos-
sero monitorati, quali controlli di sicurezza esistessero e se dovessero essere richiesti
audit indipendenti. Le tecnologie differiscono; il principio di governance no. La capa-
cita non diminuisce la necessita di supervisione. La aumenta.

Cosa viene dopo

Google ha gia prodotto prove che SL2T possa tradurre I'ASL. Le domande piu difficili
seguono dall'implementazione piuttosto che dalla capacita: se le prestazioni possano
essere riprodotte in modo indipendente; come varia l'accuratezza tra gruppi demogra-
fici, linguistici, geografici e di disabilita; quali risultino essere i tassi di errore nel mon-
do reale, e quali errori alterino il significato anziché la formulazione; come gli utenti
sapranno quando il modello e incerto, e come verranno segnalati i danni quando sba-
glia; se i ricercatori esterni riceveranno accesso sufficiente per valutare il sistema in
modo significativo; e se la governance della comunita mantenga un'influenza reale
mentre il prodotto si espande a livello globale, incluso quando gli acquirenti istituzio-
nali spingono oltre i confini che Google ha tracciato, e quando quei confini dovranno
rimanere visibili tra due o tre generazioni di prodotto da ora.

Una dimostrazione mostra cosa un sistema puo fare. Un benchmark dice qualcosa su
quanto bene lo fa. Uno studio sugli utenti cattura come le persone lo vivono, e una
struttura di governance registra chi ha voce in capitolo. Nessuno di questi da solo ri-
sponde a tutte le domande che un'implementazione di consumo solleva; cio richiede
un ecosistema di prove, costruito nel tempo e aperto agli estranei.

SL2T may well be the most important development yet in consumer sign language Al,
and Google has taken governance steps that deserve serious attention: Deaf participa-
tion, explicit deployment boundaries, public disclosure of limitations, and a stated re-
fusal of interpreter substitution. The appropriate response is neither celebration nor
rejection. It is scrutiny, because when sign language Al moves from the research lab
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into someone's pocket, the standard changes. The demo is no longer enough. Now the
evidence has to follow.
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