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Oracle's Al-linked layoffs show where Al strategy fails first: the human layer. How separations
are handled shapes the workforce that stays.

Oracle'nin yakin zamandaki isten ¢ikarmalari, daha genis kapsaml yapay zeka odakli
bir yeniden yapilanmanin parcasi olarak sunuluyor; ancak uygulama bi¢imi, bunun
bir maliyet kararindan ¢ok daha 6nemli sonuclar dogurdugunu ortaya koyuyor.
Binlerce calisan, kisisel olmayan, merkezi bir iletisim yoluyla bilgilendirildi; sistem
erisimleri neredeyse aninda iptal edildi ve yonetici diizeyinde neredeyse hic etkilesim
saglanmadh. Is giicii, iradeyi, baglami ve onuru ortadan kaldiran bir bicimde ayrilmay:
deneyimlediginde, bu olay yalmizca bir calisan sayis1 ayarlamasindan ibaret kalmaz.
Geriye kalan organizasyonun liderligi, istikrar1 ve kendi degerini nasil yorumladigim
yeniden sekillendiren bir sinyale doniisiir.

s giicii riski acisindan bakildiginda, sorun isten ¢ikarmalarin var olmasi degil.
Organizasyonlar diizenli olarak yeniden yapilanir ve sermayenin gelismekte olan
teknolojilere yonlendirilmesi beklenen bir durumdur. Asil sorun, bu yeniden
yapilanmanin, goriiniir biiyiime ve yapay zeka altyapisina yapilan énemli yatirimlarla
es zamanli olarak nasil hayata gecirildigidir. Gelecekteki yeteneklere milyarlarca dolar
yonlendirilirken mevcut is giicii standartlastirilmis, kopuk siireclerle isten
cikarildiginda, organizasyon istemeden de olsa insan sermayesinin yonetilen bir varlik
degil, harcanabilir bir girdi oldugu mesajini verir. Bu alg1 yalnizca ayrilanlarla sinirl
kalmaz. Geride kalanlarin davranislarina da isler.

Alt etki nadiren aninda ortaya cikar, ancak
tutarh bicimde 6lciilebilir. Bu tiir bir olaya Giiven zedelendi gln de
tanik olan calisanlar, azalan bir giiven ’

diizeyiyle hareket etmeye baslar; bu da yeni (;ahsanlar aglk(;a

sistemlerin benimsenmesini, kurumsal bilgiyi
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paylasma istegini ve d(‘jnijg.l:im girisimlerine direnmevz. Sessizce
katilmi dogrudan etkiler. Ozellikle yapay o
zeka stratejisi, veri kalitesinden is akis1 baglarlnl koparlrlar.
yeniden tasarimina ve kullanici

benimsemesine kadar her diizeyde insan entegrasyonuna baghdir. Giiven
zedelendiginde, calisanlar acikca direnmez. Sessizce baglarimi koparir, benimsemeyi
geciktirir ve organizasyonel degisime katki saglamak yerine kendi konumlarini
korumaya cahisirlar. Biiyiik 6lcekli teknoloji yatirimlarinin beklenenin altinda

performans gostermeye basladig1 nokta tam olarak burasidir.

Bir toparlanma yolu, yalnizca anlatiy1 yeniden cercevelemekten fazlasim gerektirir. s
giicii stratejisi ile teknoloji yatirimi arasindaki operasyonel bagin yeniden kurulmasini
gerektirir. Liderlik, oncelikle yalmzca ne oldugunu degil, gelecekteki kararlarin nasil
farkli bicimde uygulanacagini da agiklayan dogrudan ve somut bir iletisimle hesap
verebilirligi yeniden tesis etmelidir. Bu, stratejik onceliklere dair genel ifadelere
dayanamaz. Siirec hatalarimi ele almali ve calisanlara ileride nasil davranilacagina dair
beklentileri netlestirmelidir; ¢iinkii giivenilirlik mesajlasmayla degil, somutlukla
yeniden kazanilir.

Aymi derecede 6nemli olan, is giicliniin yapay zeka stratejisi icindeki roliinii yeniden
tamimlamaktir. Bu gecisi basariyla yoneten organizasyonlar, yapay zekay: bir yerine
koyma mekanizmasi olarak konumlandirmaz. Onu bir yetenek ¢ogalticisi olarak
tanimlar ve calisanlarin ilgili becerileri kazanarak ve doniisiime katilarak yakin rollere
gecmesi icin net, erisilebilir yollar sunarlar. Devreye alinan sistemlerle dogrudan
baglantili, goriiniir i¢c hareketlilik ve yeniden beceri kazandirma yapilari olmadan,
calisanlar yapay zeka yatirimini firsat degil, yerinden edilme olarak yorumlar; bu da
benimsemenin en kritik oldugu anda onu zayiflatir.

Organizasyon ayni zamanda hizl is giicli azaltmanin yarattig1 operasyonel riskleri de
ele almalidir. Kurumsal bilgi yalnizca belgelerde var olmaz. Genellikle kayit altina
almmamis gayri resmi siireclerde, gecici ¢ozlimlerde ve baglamsal anlayista yer alir.
Biiylik sayida c¢alisan, yapilandirilmis bir bilgi aktarimi olmadan ayrildiginda,
organizasyon daha sonra verimsizlikler, hatalar ve dis destege artan bagimlilik olarak
ortaya cikan gizli savunmasizliklar devralir. Bu riskleri belirlemek ve azaltmak,
yeniden yapilanma sonrasi operasyonlari istikrara kavusturmak icin gereklidir.

Sonug olarak, yapay zeka doniisiimii kaynaklarin ne kadar hizli yeniden tahsis
edildigiyle degil, insan ve teknoloji sistemlerinin ne kadar etkili bicimde entegre
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edildigiyle tamimlanir. Maliyet azaltimi kisa vadeli mali konumu iyilestirebilir, ancak
giiveni koruyan, bilgiyi muhafaza eden ve gelecege katihimi miimkiin kilan kargihik
gelen bir is giicii stratejisi olmadan, organizasyon uzun vadeli istikrarsizlik yaratir.
Sonug, geleneksel anlamda basarisiz bir strateji degil, asla hedeflenen potansiyeline
ulagamayan, zayiflamis bir stratejidir.

NCG bakis agisindan bu ayrim oldukca nettir. Yapay zekay bir yerine koyma stratejisi
olarak ele alan organizasyonlar maliyeti optimize eder. Onu bir yetenek stratejisi
olarak ele alan organizasyonlar ise siirdiiriilebilir bir avantaj insa eder. Fark
teknolojinin kendisinde degil, insanlarin bu teknoloji icinde nasil
konumlandirildigindadar.

TiPS
Know something about a sign language Al system that the public should know?
Send it to tips@novaracg.com. Every tip is read by me and kept confidential. If

you work in the UK, writing to us is not by itself a protected disclosure under the
Public Interest Disclosure Act 1998, so before you share employer information,
check your options with Protect (protect-advice.org.uk), the free whistleblowing

advice line.
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