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BESINCi PARAMETRE: Say1 007:
Otorite Sorunu

Heather Grizzle - June 14, 2026

Erisilebilirlik teknolojilerinin kullanima hazir olduguna kim karar verir? 007. Sayi, yapay zeka
caginda otorite, mesruiyet, hesap verebilirlik ve yonetisim konularini ele altyor.

Accessibility, Expertise, and the Problem of Legitimacy

Her ¢ag, onlar1 yonetmek icin gereken kurumlardan énce ortaya ¢ikan teknolojiler
tiretir. Demiryollari, modern giivenlik diizenlemeleri ortaya ¢ikmadan 6nce ulasimi
doniistiirdii. Radyo, toplumlar lisanslama ve denetim normlar: olusturmadan 6nce
iletisimi yeniden sekillendirdi. Internet, hiikiimetler, egitimciler ve vatandaslar bunun
kamusal yasami ne denli derinden degistirecegini anlamadan ¢ok 6énce milyarlarca
insan birbirine bagladi. Yapay zeka artik benzer bir konumda bulunuyor. Yetenekleri
hizla genisliyor, uygulamalar her giin cogaliyor ve savunucular1 doniisiim hakkinda
kendinden emin bir sekilde konusuyor. Ancak bu heyecanin altinda daha sessiz ve
daha 6nemli bir soru yatiyor. Bir teknolojinin, insanlarin bagimli oldugu sistemlerin
bir parcas: haline gelmeye hazir olduguna kimin karar verme yetkisi var?

Bu soru yaniltic1 bir bicimde basit goriiniiyor. Modern toplumlar otorite yapilarina
aligkindir. Doktorlar ruhsat alir. Mimarlar mesleki standartlara uyar. Ucak iireticileri
kapsaml sertifikasyon siireclerine tabi tutulur. Kamu altyapi projeleri inceleme ve
denetimden gecer. Bu sistemler kusursuz degildir, ancak yaygin olarak kabul géren
bir ilkeyi yansitir: kararlarin bagkalar: icin 6nemli sonuclari oldugunda, yetki yalnizca
cosku, uzmanlik veya pazar talebi tarafindan belirlenmemelidir. Buna hesap
verebilirlik eslik etmelidir. Potansiyel etki ne kadar biiyiikse, riski degerlendirebilecek
mesru mekanizmalara olan ihtiyac da o kadar biiyiiktiir.

Erisilebilirlik teknolojileri bu manzara i¢inde tuhaf bir konumda yer alir. Cogunlukla
yonetisim nesneleri olarak degil, giiclendirme araclari olarak sunulurlar. Amaclan
engelleri kaldirmak, katilimi artirmak ve firsatlar1 genigletmektir. Bu tiir hedeflere
kars1 cikmak zordur. Ancak iyi niyetler hicbir zaman denetim ihtiyacim ortadan
kaldirmamistir. Aslina bakilirsa, tarih tam tersini gostermektedir. Bir misyon ne
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kadar soylu goriiniirse, kimin baskalar1 adina basariy1 tanimlama, hazir olma
durumunu degerlendirme ve riski kabul etme yetkisine sahip oldugu sorusunu gézden
kacirmak o kadar kolaylasir.

Bu gerilim, teknolojik yenilik donemlerinde 6zellikle belirgin hale gelir. Yeni
sistemler, onlar1 degerlendirecek standartlar var olmadan 6nce siklikla ortaya cikar.
Erken benimseyenler deney yapar. Savunucular olasiliklar destekler. Tedarikciler
yetenekleri tanitir. Kurumlar verimlilik arayisindadir. Topluluklar kapsayicilik ister.
Her katilimc1 farkl bir bakis acisi getirir, ancak hicbiri deneyselligin ne zaman
uygulamaya doniismesi gerektigine karar vermek icin evrensel olarak taninan bir
yetkiye sahip degildir. Sonug, kimin karar vermesi gerektigi konusunda belirsizlige
ragmen kararlarin alinmaya devam ettigi bir yonetisim boslugudur.

Bu bosluk genellikle goriiniirliik tarafindan doldurulur. Etkili bireyler itibar yoluyla
otorite kazanir. Kuruluslar taninirlik yoluyla mesruiyet kazanir. Teknolojiler
benimsenme yoluyla giivenilirlik kazanir. Ancak goriiniirliikk mesruiyetle aym sey
degildir. Tarih, giivenilirlige ulasmadan 6nce popiilerlik kazanan fikirlerin sayisiz
ornegini icerir. Piyasalar yeniligi 6diillendirir. Her zaman temkinliligi
odiillendirmezler. Kamusal cosku benimsenmeyi hizlandirabilir, ancak cogku kanitin
yerini tutamaz. Etki de hesap verebilirligin yerini tutamaz.

Erisilebilirlik, basarisizligin sonuclariin
siklikla esitsiz bir sekilde dagildig i¢in Gortintrlitk

ozellikle zorlu bir durum sunar. Bir )

teknolojiyi devreye almaya karar verenler, her megrlﬂyetle aynl S€y
zaman o teknoloji basarisiz oldugunda de glldl[‘

sonuclarina katlananlarla ayni kisiler

degildir. Bir satin alma yetkilisi bir sistemi

onaylayabilir. Bir tedarikc¢i onu pazarlayabilir. Bir konferans izleyicisi onu
kutlayabilir. Ancak ortaya cikan riskler nihayetinde, egitim, istihdam, saglik hizmeti,
acil durum iletisimi veya sivil katilim icin o sisteme giivenen bireylerin {izerine
diisebilir. Karar verme yetkisi ile sonucla yasama sorumlulugu her zaman ayni yerde
bulunmaz.

Bu gerceklik rahatsiz edici sorular ortaya ¢ikarir. Bir erisilebilirlik teknolojisinin kamu
kullanimu icin yeterince dogru olduguna kim karar verir? Kabul edilebilir risk
diizeylerini kim belirler? Seffafligin yeterli olduguna kim karar verir? Etkinlige iliskin
iddialar1 kim degerlendirir? Bircok sektérde bu tiir sorular resmi kurumlar, mesleki
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standartlar veya diizenleyici cerceveler araciligiyla ele alinir. Ancak erisilebilirlik
yeniligi siklikla daha parcali bir ortamda isler. Kararlar tedarikgiler, savunucular,
satin alma yetkilileri, aragtirmacilar, fon saglayicilar ve topluluk kuruluslar1 arasinda
dagitilir. Sorumluluk paylasilir hale gelir. Yetki daginiklasir. Hesap verebilirligin
yerini bulmak zorlasir.

Zorluk, uzmanhk eksikligi degildir. Erisilebilirlik topluluklar: olaganiistii bir
uzmanliga sahiptir. Aragtirmacilar teknik bilgi katkisinda bulunur. Uygulayicilar
mesleki deneyim katkisinda bulunur. Topluluk tiyeleri yasanmis gercekligi katkida
bulunur. Politika yapicilar kurumsal bakis acis1 katkisinda bulunur. Sorun,
uzmanligin tek basina yetki sorusuna cevap vermemesidir. Uzmanlik neyin
yapilabilecegini agiklar. Yetki ise bunun yapilip yapilmamasi gerektigine kimin karar
verecegini belirler. Bu kavramlar birbirine karistirmak, teknik agcidan etkileyici ancak
kurumsal agidan kirilgan sistemler ortaya ¢ikarabilir.

UZMANLIK VE YETKi AYNI SEY DEGILDiR

Uzmanlik neyin yapilabilecegini aciklar. Yetki ise bunun yapilip yapilmamasi
gerektigine kimin karar verecegini belirler.

Bu ayrim 6nemlidir ¢iinkii yetki nihayetinde mesruiyetle ilgilidir. Mesru yetki,
yalnizca sonuclar etkileme yetenegi degildir. Kararlari, bunlardan etkilenenlere karsi
gerekcelendirebilme yetenegidir. Mesru bir yetki yapisi, standartlarin neden var
oldugunu, risklerin nasil degerlendirildigini ve basarisizliklar ortaya ¢iktiginda
diizeltme icin hangi mekanizmalarin bulundugunu aciklayabilir. Hatalarin imkansiz
olmasindan degil, hatalar oldugunda hesap verebilirligin goriiniir kalmasindan giiven
yaratir. Giiven, kusursuzluktan degil, sorumlu yonetimden dogar.

Erisilebilirlik yeniliginin gelecegi, yalmzca teknolojideki ilerlemelere degil, aym
zamanda yonetisimdeki ilerlemelere de bagl olacaktir. Toplumlar, giivenligi
degerlendirebilen, riski yonetebilen ve sorumluluk atayabilen kurumlar gelistirmek
icin yiizyillar harcamistir. Yapay zeka artik erisilebilirlik topluluklarini, iletigimi,
katilimi ve erisimi giderek daha fazla aracilik eden teknolojiler icin benzer yapilarin
gerekli olup olmadiginm diisiinmeye ¢agiriyor. Soru artik yeniligin devam edip
etmeyecegi degil. Devam edecek. Soru, yetkinin onunla birlikte gelisip
gelismeyecegidir.
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Bu nedenle 6niimiizdeki on yilin en 6nemli yonetisim sorusu algoritmalarla, veri
kiimeleriyle veya performans olciitleriyle pek ilgili olmayabilir. Bunun yerine ¢ok daha
eski bir sorunla ilgili olabilir. Bir toplum bir teknolojinin giivenilir olup olmadigina
karar vermeden once, 6nce bu yargiy1 verme yetkisine kimin sahip oldugunu
belirlemelidir. Bu soru yanitlanana kadar, yenilik hakkindaki tartismalar eksik
kalacaktir. Teknolojilerin ise yarayip yaramadigini sormaya devam edecegiz, ama ise
yaramanin yeterli olduguna kimin karar verdigini sormay1 ihmal edecegiz.

TiPS

Know something about a sign language AI system that the public should know?
Send it to tips@novaracg.com. Every tip is read by me and kept confidential. If
you work in the UK, writing to us is not by itself a protected disclosure under the
Public Interest Disclosure Act 1998, so before you share employer information,
check your options with Protect (protect-advice.org.uk), the free whistleblowing
advice line.
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