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Kuyruk Bir Nedenden Dolay1 Var: insan
Kaynaklar:1 Operasyonlarinda Agentic
Al ve Kodsuz Dagitim

Heather Grizzle - July 3, 2025

An Al agent that screens resumes with no human reviewing exclusions is the paradigm
automated employment decision tool, not an edge case.
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6. Kaynakca

Yetenek iddiasi biiyiik olciide gecerlidir

Insan kaynaklar calismalarinda ajan tabanh sistemlerin operasyonel gerekcesi fazla
savunma gerektirmez. Her adimi bir insanin baglatmadigi, cok adiml bir is akisim
yiiriiten bir sistem, bir kurallar motorundan anlaml bigimde farklhidir ve bu fark
retorik degildir. Ise alim siirecleri, belge dagitimi, planlama, durum iletisimi ve erisim
yetkilendirmesi 6zerk yiiriitmeye gercekten uygundur ve bunlari otomatiklestiren
kuruluslar, hi¢cbir zaman verimli kullanilmamis olan kapasiteyi geri kazanir.

Kodsuz gelistirme ortami da pazarlama amach degil, gercek bir degisimdir. Insan
kaynaklar1 uzmanlari, bir gereksinim belgesine kars: ¢alisan miihendislik ekiplerinin
bilmedigi bicimde ¢alisan yasam dongiisiinii anlar ve tasarimu siireci anlayan kisilerin
eline veren yapilandirma araglari daha iyi siirecler iiretecektir.
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Bu iki gozlemin hicbiri burada tartisma konusu degildir. Tartigsma konusu olan,
bunlardan yaygin olarak ¢ikarilan sonuctur: insan kaynaklari fonksiyonlar: artik 6zerk
sistemleri teknik aracilik olmaksizin devreye alabildigine gore, bunu yapmalidirlar. Bu
cikarim, teknik araciy1 bir darbogaz olarak ele alir. Oysa bu araci, daha dogru bicimde
bir kontrol mekanizmasi olarak anlasilmalidir ve onun yaptigi isi yerine koymadan
onu kaldiran kuruluslar, operasyonlarini hizlandirmis degil, bir dizi karar1 bunlar
alacak kaynaga sahip olmayan bir fonksiyona tagimis olurlar.

Ozerkligin hukuki konumda degistirdigi sey

Onemli olan ayrim, otomasyon ile 6zerklik arasindaki ayrim degildir. Giktilar1 bir kisi
hakkindaki bir karar bilgilendiren sistemlerle ¢iktilar1 bunu yapmayan sistemler
arasindaki ayrimdir ve ajan tabanl mimariler, kimse bu ge¢isin farkina varmadan
sistemleri bu ¢izginin 6te yanina tasima egilimindedir.

Kategorinin standart 6rnegi haline gelen, huninin en iist noktasindaki ise alim ajanini
ele alalim. Bu ajan, bagvurulari belirtilen niteliklere gore filtreler, 6n eleme yapar,
adaylara durum bildirir ve ilerlettigi adaylarla goriisme planlar. Bu fayda genellikle
sOyle cercevelenir: ise alim yoneticileri artik yalmizca 6nceden incelenmis adaylarla
etkilesime girer. Bu cerceveleme, kasitli olmasa da, uyum riskini tam olarak tarif eder.
ise alim yoneticileri yalnizca elenmeyenleri goriiyorsa, dislanan niifusu hic kimse
incelememis demektir ve diglama tamamen sisteme atfedilir.

New York City's Local Law 144 reaches

automated employment decision tools used to I§ e allm y oneticileri
substantially assist or replace discretionary

decision-making, and requires an yalnlzca elenmeyenlerl
independent bias audit conducted within the gﬁrﬁyorsa, d1 glanan
preceding year, public posting of the audit niifusu hi C kimse
summary, and advance notice to candidates. . . .

A screening agent operating without human mc elememlS demektlr
review of exclusions is not at the margin of ve dislama tamamen

th?t d.efinition. Itis the.paradigm case. | sisteme atfedilir.
Illinois HB 3773, effective January 2026, will

require notice whenever artificial intelligence
is used in recruitment or hiring decisions and will make discriminatory effects
actionable under the Human Rights Act, with the notice obligation attaching to use
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rather than to outcome. Colorado's statute, presently scheduled for early 2026 though
subject to active amendment pressure, identifies employment decisions as
consequential decisions and imposes deployer obligations. Annex III of the EU
Artificial Intelligence Act designates employment systems as high risk, with
obligations scheduled from August 2026.

Bu rejimlerin hicbirinde, kurulusun kendisinin insa ettigi sistemler icin bir istisna
bulunmamaktadir. Yiikiimliiliikler dagiticiya (deployer) baghdir. Bir saticidan eleme
araci edinen bir kurulus, en azindan bir sézlesme, bir satici giivenlik incelemesi ve
cogu durumda saticinin diger miisteriler icin hazirladigi denetim belgelerini alir. Aym
islevselligi kodsuz bir olusturucudan derleyen bir kurulus ise bu belgelerin hi¢birini
almaz, ancak ayni yiikiimliiliiklere tabidir.

Kuyrugun bir kontrol oldugu nokta tam olarak burasidir. Teknik kabul siirecleri, veri
koruma degerlendirmelerinin tetiklendigi, satic1 risk incelemesinin yapildig1, saklama
ve disa aktarma gereksinimlerinin belirlendigi ve birinin sistemin kisisel verilerle ne
yaptigin sordugu yerlerdir. Bu islevler kuyrugun o6zellikleri degildi. Bunlar kuyrugun
amaciydi. Kuyrugu kaldirmak bu islevleri de kaldirir, ancak yerine getirmek icin var
olduklar yiikiimliiliikler yerinde kalmaya devam eder.

Duygu durumu ajaninin gercekte durdugu yer

Nabiz anketlerini yoneten, yanit duygu durumunu analiz eden ve bir departman
icinde moralin diistiigii durumlarda liderligi uyaran katilim izleme ajani, genellikle
aldigindan daha dikkatli bir ele alis1 hak eder, ciinkii risk burada siklikla yanlis
tamimlanmaktadir.

It is worth stating plainly that text-based sentiment analysis of survey responses is not
prohibited under the European Union's ban on workplace emotion recognition. The
prohibition in Article 5(1)(f) is tied to the Act's definition of an emotion recognition
system, which requires inference from biometric data, and the Commission's
guidelines on prohibited practices state that a system inferring emotions from written
text is not based on biometric data and falls outside the prohibition's scope.
Organizations advised otherwise have been advised imprecisely.
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ISLEV DEGIiL, MODALITE

Kapsam, islevle degil modaliteyle degisir: yazil bir nabiz anketi yasagin disinda
kalirken, ses, kaydedilmis toplantilar veya video girdileri onu kapsam icine
sokar.

Kapsam, islevle degil modaliteyle degisir. Nabiz kontrolii sesle yapiliyorsa veya
katilim sinyali kaydedilmis toplantilardan, video goriismelerinden veya ses ya da yiiz
ozelliklerinin analiz edilebilecegi herhangi bir girdiden elde ediliyorsa, bu analiz
biyometrik veriden ¢ikarimdir ve yasak uygulanir. Bu yasak, yiiksek riskli bir
siniflandirma olarak degil, dogrudan bir yasak olarak uygulanir; bu da belgeleme
yoluyla telafi edilemeyecegi anlamina gelir. Duygu durumu kapasitesini yazili
anketlerden toplant: analizine genisleten kuruluslar, varligindan habersiz olduklar:
bir ¢izgiyi geciyor olabilir ve bu genisleme, ajan tabanl dagitimin kolaylastirdig:
tlirden kademeli kapsam genislemesinin tam da kendisidir.

Metin tabanh siirtime bagh olan risk ise yerel ve farklidir. Tasarimin iki 6zelligi bunu
yaratir. Birincisi, ayrinti diizeyi yoluyla anonimligin kaldirilmasidir: ad1 belirtilen bir
departmanda moralin diistiiglinii belirten bir uyar, orta biiyiikliikteki bir
departmanda islevsel olarak kimliklendirilebilir niteliktedir ve bu uyari, o
departmanin liderligine iletilir. Katilim araclar bir gizlilik taahhiidiine dayanir ve
duygu durumu bulgularini, davranislar1 degerlendirilen yoneticilere yonlendiren bir
sistem, bu taahhiidii aciklamadan geri cekmis olur. Ikinci 6zellik ise, kolektif calisan
memnuniyetsizligini tespit edip yukariya ileten otomatik izlemenin, Ulusal is iliskileri
Yasasi'min (National Labor Relations Act) 7. Boliimii'niin korudugu alanda faaliyet
gostermesidir. Korunan ortak faaliyetlerin gozetlenmesi haksiz bir is uygulamasidir ve
bu yasal ilke, herhangi bir Genel Danigman’in uygulama tutumuna bagh degildir; bu
tutum degismistir ve yeniden degisecektir. Ortaya ¢ikan kolektif sikayeti tespit edip
yonetime ileten bir sistem kurmus olan bir kurulus, bu sistemi calistirmadan 6nce
hukuk danigmanina incelettirmesi gereken bir sey inga etmistir.

Gercekten sorunsuz olan ajan

Her ajan tabanli dagitim bu profili tasimaz ve bu ayrimi ortaya koymaya deger, ciinkii
kuruluslarin uygulamasi gereken ayrim tam olarak budur.
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Teklif kabul edildikten sonra materyalleri dagitan, egitim tamamlanmasini atayip
izleyen ve sistem erisimini saglayan ise alistirma (onboarding) ajam, hicbir kisi
hakkinda degerlendirme yapmaz. istihdam karar: zaten verilmistir. Ajan, bu kararin
ardindan gelen lojistigi yiiriitiir. Burada siralama, puanlama, diglama veya birey
hakkinda ¢ikarim yoktur. Bu ajan, yukarida tartisilan rejimlerin tiimiiniin disinda
kalir ve bu ajan1 devreye alan bir kurulus, yargiy1 degil idareyi otomatiklestirmis olur.

Buradaki ders, ajan tabanli sistemlerin tehlikeli oldugu degildir. Ders sudur: bu
kategori, tamamen farkl diizenleyici profillere sahip sistemleri icerir ve bu profili
belirleyen sey, sistemin insanlar1 degerlendirip degerlendirmedigi ya da onlara hizmet
edip etmedigidir. Bu soru, sormay bilen biri tarafindan, tasarim aninda, sistem
basina tek bir climleyle yanmitlanabilir. Ancak on sekiz ay sonra, bireysel ekiplerin insa
ettigi ve hi¢ kimsenin kataloglamadig bir ajan portfdyii tizerinden bu soruyu
yanmitlamak énemli 6l¢iide zorlasir.

Yonetisim ¢cikarimlari

Burada verilen pratik 6neri sudur: kodsuz ajan dagitimi, 6zellikle agir isleyen kontrolii
kaldirmis oldugu i¢in hafif bir kabul kontroliine ihtiya¢ duyar ve bu kontrol,
kendisinin de dolanilmayacak kadar hizli olacak sekilde tasarlanmalidir.

A single screening question is sufficient for the majority of cases. Does this agent's
output influence a decision about a person, including selection, exclusion, ranking,
scheduling priority, escalation, or assessment? Agents answering no proceed. Agents
answering yes enter a defined path: coverage determination against applicable
jurisdictions, notice requirements identified, audit obligation established, human
review point specified, and an owner recorded. The path should be measured in days
rather than weeks, because a control that reinstates the delay it replaced will be
evaded exactly as the original was.

Eleme sorusu
Does this agent's output influence a decision about a person, including selection,
exclusion, ranking, scheduling priority, escalation, or assessment?

- Bir kisi hakkinda karar mi?
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Bir kisi hakkinda karar m?

Evet » Tamimlanmis yol Hayir » Devam et

Devam Et
Yanit1 hayir olan ajanlar devam eder.

Tanimlanmis yol

Ilgili yarg alanlarina gore kapsam belirleme, bildirim gereksinimlerinin tespiti,
denetim yiikiimliiliigliniin olusturulmasi, insan inceleme noktasinin belirlenmesi
ve bir sorumlunun kaydedilmesi.

Organizations should also maintain a register of deployed agents, for the
unglamorous reason that they will otherwise not have one. The distributed
configurability that makes these platforms valuable also means no central function
holds an inventory, and an organization that cannot enumerate its automated
decision systems cannot determine its obligations under any of the regimes described
above. The register is not a governance artefact in the abstract. It is the precondition
for answering a regulator's first question.

Finally, organizations should attend to what these systems record. Agentic platforms
log their own execution, and those logs are discoverable. An agent that excluded four
hundred applicants has created a detailed record of the basis on which it did so, held
by the organization, produced by the organization, and available to anyone who asks
for it in litigation. That record is either the organization's best evidence or its worst,
and which one it is was determined at configuration by someone who was not
thinking about it.

Insan kaynaklari fonksiyonlarinin kendi teknolojilerini kontrol etmesi gerektigi
onermesi dogrudur. Kontrol, beraberinde gelen yiikiimliiliikleri de igerir.

Kaynakca

Tiiziik (AB) 2024/1689, Madde 3(39), Madde 5(1)(f) ve Ek I11(4); Avrupa Komisyonu,
Yasakli Yapay Zeka Uygulamalarina Iliskin Kilavuzlar, Subat 2025.
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New York City Administrative Code § 20-870 ve devami (144 Sayil Yerel Yasa, 2021).

Illinois House Bill 3773, 103. Genel Kurul (2024), Illinois insan Haklar Yasasi'n1
degistiren, 1 Ocak 2026’da yiiriirliige giren diizenleme.

Colorado Senato Yasasi 24-205 (2024).
Ulusal Is liskileri Yasas1 § 7, 29 U.S.C. § 157; § 8(a)(1), 29 U.S.C. § 158(a)(1).

Novara Consulting Group, "The Development Exception: Internal Mobility Platforms
and the Perimeter of Employment AI Governance,” May 2025.

Sorumluluk Reddi.

Novara Consulting Group, kurumsal yapay zeka uygulamalar ve isgiicii uyum altyapisi
icin yonetisim ve tedarik danigmanligi hizmetleri sunar. Bu makale analitik niteliktedir ve
hukuki tavsiye tegkil etmez.

TiPS
Know something about a sign language Al system that the public should know?
Send it to tips@novaracg.com. Every tip is read by me and kept confidential. If

you work in the UK, writing to us is not by itself a protected disclosure under the
Public Interest Disclosure Act 1998, so before you share employer information,
check your options with Protect (protect-advice.org.uk), the free whistleblowing

advice line.
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